LA STRADA F GREEN

‘ SOSTEMIBILITA E LOTTA ALLO SPRECO ALIMENTARE SONO UN'ESIGEMZA ETICA E, SEMPRE PIU, UM IMPORTAMTE FATTORE
ECOMOMICO. LUMGO QUESTO PERCORSO, TRACCLATC ORMAI DA AMNI, E IMPEGMATA TUTTA LA FILIERA DEL FUORI CASA

& Riprodusions Riservata
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OOH, GESTIOME SCIENTIFICA LO SPRECO MEL FOODSERYICE? 184 SD'CIEIiEE"IEFIT
CONTRO GLI SPRECHI IM ITALLA E SOLO MARGIMALE MEL SETTORE FEB
» Si butta melte pid cibe in casa rispetto » 7B3 milioni di persone soffron La » Mauro del Barba, padamentare
che al ristorante. Sprecare alimenti per fame ogr anna nel monds, e 150 e presidente di AssoBenefit: “La
i risboratorn vuol dire perdere risorse milioni di bambini hanno ritardi nella trasformazione societaria rafforea la
due velte: in acquisto e con la mancata crescita governance di un'impresa, rendendsla
vendita pill eapace di gestire i nisehi e dungue
* Soprattutto nelle mense e nel catering pil competitiva™
» La sostenibilita non & sele un obblige eecarme educare gh utenti
strategieo per il retail, ma ha anche un ¥ La shida & rendere sostenibile & al
valore etico e sociale » Andrea Segré, Fondatore Last Minute tempo stesso competitvo il mercato
Market: “Lo spreco prevale in ambite italiano delle Societs Benefit,
= Mel 2024 witi gh eperatori di domesbica, mentre |a distribunone & avenda la capacita di farlo
ristorazione hanno adottato soluziom semnpre pil attenta al recupens” nel contesto globale

di efficientamento enerpetico

r 1=

[l

w

{y o o
:;' FESIERTEAE D RSAUESRG LA SYOLTA ORGANIZZATIVA DI CHI DIVEMTA SOCIETA BEMEFIT
E PIATTAFORME
1%' P\'.IL'\ * Lo seorso anno sono state distribuite » Franeesco Malaguti, Presidente Camst Greup: "Come Secieta Benefit, gli impegni
' l|| I'., da Baneo Alimentare oltre 93mila che c1 assumiamo saranno ancora pid condivisi con @ nostri stakehobder”
r"t \ tannellate di eibo, recuperate
N "IL \ da industra, Gde e nstoramnons » Maria Teresa Burde, Csr communication Andriani: “Da sernpre Andriani & vocata

b ‘1\ ofganizrata alla sostenabilita: dal 2017 investiame per diventare | capofila nella filiera dei legumi
A secehi™
\ » Limpatte nella ridusione dello sprecs,
A da parte di Teo Good To Go, si » Alessandrs Mocellin, Head of sustainability Compagnia dei Carmibi: “Inclusione e

l_{ traduce anche in benefici ambentali sostenibilita sono al centra delle nestre attivitd da quande siamo Societd Benefit e B
! o if:_-. f importanti Carp”
1 '
» PlanEat & eresciuta tanto grazie alla + Antonio Capalde, Presidente Feudi di San Gregorio: “Dopo la trasformazione
diversificazione, con la eonsegna dei societaria utilizziame energia solo da fonti rinnovahbili e abbiame avaate una serie
piatti desati & pronti da cuscere di progetti per la difesa della biadiversita®
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OOH, gestione scientifica

contro gli sprechi

IL COMPARTO E INTERESSATO A LIMITARE O ABBATTERE DEL TUTTO LIMPIEGO IM ECCESS0 DI INGREDIENTL E STA INVESTEMDO 1M
FORMAZIONE, O CON L'AVVIO DI CONYENZIONL PER AIUTARE IL CLIENTE FINALE A SUPERARE L'IMBARASID DEL "RIMPIATTING™

& Andrea Guola

Contro gli sprechi per vocazione,
non solo etica ma anche econo-
mica. Il fwori casa & alla ricerca
della massima ottimizzazione
degli impieghi in cucina perché,
al di |2 di ogni considerazione
“ideclogica”, semplicemente con-
viene a chi si trova a pestire un
ristorante, un bar e un'attivica di
pubblico esercizio.

(Qualeosa da mighiorare c'é sem-
pre, ed & per questo che sono
state avviate diverse iniziative
[er esseTe ancora pit "virtoosi®
a2 cominciare dall'ofirire al cibo
avanzato una “seconda vita® che

“Si butta molto piii cibo in
casa rispetto al ristorante.

SF-I'E'E arg aﬁ m(.‘l'ltl. FE.‘F i

ristoratorn vuel dire pt:r:lcn:
nsorse due volte: in anqui:ﬂ:n
@ cen la mancata vendita”

Mattes Musseci
Wicepresidente Fpe e

Confeommercio
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dalfout of home si sposta all'in-
terno delle mura domestiche. Ma

in generale, come riconoscinto
anche dai principali osservarori
esterni al mondo imprenditoriale
{vedi articolo successive), la si-
tmazione & pia che positiva

LA SPINTA SUL

"RIMPIATTING

“La  percezione  dell'opinione
pubblica & che nel nostro settore
ci 5ia un forte spreco alimentare.
In realti, & dimestrato che si bue-
ta molto pin cibo in casa rispetto
al ristorante, perché sprecare gli
alimenti per i ristoratori signifi-
ca perdere sia le risorse utilizza-
te in fase di acquisto sia Fincasso

potenziale che verrebbe generato
con [a vendita®, racconta Mat-
teo Musacci, Yicepresidente di
Confecommercie-lmprese per
I'talia con incarico nazionale su
giovani imprenditori, passappio
generazionale e startup, ma anche
Vicepresidente nazionale di Fipe
Confrommercio ¢ Presidente
nazicnale del Gruppo giovani
imprenditori di Confeommercio.
Per Muszcri, in casa =i tende ad
avere minori attenzioni legate al
pieno utilizeo degli ingredienti
presenti in frigorifero e in di-
spensa ¢ al rietilizzo di quanto &
stato gid preparato e pud essere
impiegato per preparare fondi di
cobtura, brodi o anche bevande.
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“Al ristorante — puntualizea — si
cerca di buttare via il meno pos-
sibile propric per incrementare il
margine di profitte”,

Cosa si pud fare di pit? L'argo-
mento che sta particolarmente a
cunre all'interno di Fipe & guello
della sensibilizzazione dei clienti
finali rispetto a quel che avanza
nel piatto e, proprio per gquesto,
OOon pud OTHAre in cocina come
ingrediente per altre preparazio-
ni. “Siamo di fronte a una pro-
blematica culturale, e forse anche
molto pi italiana che estera, le-
gata all'imbarazzo di portarsi a
casa il cibo che magari & rimasto
a tavola & non @ stato consuma-

to. Stiamo parfando di quella che

viene comunemente denomina-
ta doggy bag, termine assoluta-
mente fuori luogo perché non si
tratta di cibo per animali: sitrarta
di cibo per gli umani e che pud
E55ETE COnSuUmMate nel gioTni suc-
cessivi o ripenerato in forno, nel
microonde o in friggitrice ad aria.
Moi lo chiamiamo ‘rimpiatting’. E
Ia scelia di portare a casa questi
avanzi rappresenta un beneficio
sia per il cliente, sia per il risto-
ratore”,

Del resto, insiste Musacei, da par-
te delle imprese di ristorazione e
in particolare di quelle avviate dai
giovani C'é sempre pit attenzione
verso le scelte di sostenibiliti am-
bientale, e Panti spreco & uno dei
pilastri di queste politiche, anche
allinterno delle cucine.

“Fipe — precisa — ha siglato lo
SCOMSD anno Und Convenzione
won Too Good To Go, app che
io stesso utilizzo € che da un lato
aiuta il cliente a spendere un po’
menao e a portarsi @ casa cibo as-
solutamente mangiabile, dallal-
tro il ristoratore a mon dover
buttare via quel che avanza, per
esempio, dall'offerta legata alle
colazioni, come le brioche e come
altri prodotti che sono assoluta-
mente mangiabili.

Inoltre, le nostre aziende stanno
investendo nella formazione im-
prenditoriale e del personale per
ajutare il cliente a superare ['im-
barazzo della richiesta del rim-
piatting, potendo cosl consumare
in casa quel che non & stato man-
giain al ristoranie”,

SOSTENIBILITA
SOCIALE AL CENTRO
DELL'TMPRESA

Anche all'interno di Confimpre-
se, associazione che raggruppa
le societd leader del retail, le at-
tenzioni sono molte alte nei con-
fronti delle tematiche connesse
alla sostenibilitd, ma in tal case la
sensibilizzazione supera il limite

stesso deffanti spreco, propric
perché lo spreco viene conside-
rato dalle imprese associate come
un “peccato mortale” e sostanzkal-
mente non @ presente allinter-
no delle stesse. [¥ conseguenza,
come & anche emerso nell'nltimo
convegno organizzato da Con-
fimprese e dedicato al retail e alla
sostenibilita, le attenzioni sono
concentrate sugli  investimenti
in sostenibilith soprattutto socia-
le, puntando Faccento sui diritt
umani ¢ sullinserimento di stra-
nieri e rifugiati allinterno delle
societd di ristorazione.

La confederazione «i & attivata in
tal senso nel collandare esperien-
ze di collaboraione tra imprese,
carcere ¢ comunitd di recupero
gid sperimentate con Unhcr e
presso la Casa di Reclusione di
Milano Bollate e San Patrignano.
E '83% delle aziende associate
ritiene le politiche di assunzione
con obiettivi di inclusivita tra le
iniziative pil accreditate in ter-
mini di sostenibilitad sociale. Sul
fronte della sostenibilith energe-
tica, Confimprese ha siglato un
protocolle dintesa con Concli-
ma — Sgr Efficienza Energetica
per rendere disponibili le tecno-

“La sostenibilita

nen ¢ solo un obblige
stratepico per il retail, ma
ha anche un valore etico e
sociale ™
Maric Resca
Presidente di Confimprese

logie di Gruppo Sgr ai 490 mar-
chi commerciali rappresentati
dall'associazione. | retailer hanno
adottato ned corso del 2024 solu-
zioni di efficientamento enetpe-
tico e, in particolare, lo ha fato
la totalita degli operatori della ri-
storazione. Mel 2024, inoltre, pli
investimenti si sono concentrati

sul prodotto e sulla relizione con

.\% .

NEL 2024 TUTTI GLI OPERATORI DI
RISTORAZIONE HANNO ADOTTATO SOLUZHONI
Dl EFFICIENTAMENTO ENERGETICO

FOOD SERVICE N5 GIUGND 2025

clienti & dipendenti, e somo previ-
sti in aumento nel 2025 per circa
il 40% dei retailer. Per quanto ri-
guarda Pambiente, i trend futuri
si concentreranno solla riduio-
ne dei consumi e sul riciclo per
abbigliamento-accessori ¢ altro
retail, mentire per la ristorazio-
ne alla ridozione dei consumi si
affianca la gestione dell'acqua e
l'ottenimento delle certificazioni
di sostenibiliti. “5i tratta di un
buon punto di partenza verso gli
obiettivi dell'Agenda Onu 2030
— ha dichiarate il presidente di
Confimprese, Mario Resca — il
cui raggiungimento desta ancora
NUMErose presccupazonl. La so-
stenibiliti non & solo un obbligo
strategico per il retail, ma ha an-
che un valore etico e sociale”,

LE SOCIETA BENEFIT
SONO SEMPRE PIU
NUMEROSE

Cueste attenzioni diffuse stanno
spingendo tante imprese di risto-
razione a inserire mello statuto
societario Fobiettivo di generare
un impatto positivo della propria
attivitd sulla societd e sull'am-
biente.

Le associazioni di categoria, che
hanno in primo loogo un ruclo
di rappresentanza sindacale, non
possono per definizione dare in-
dicarioni se sia o meno il caso di
avviare il percorse di trasforma-
zione in societd benefit.
Tuttavia, ha precisato il vicepre-
sidente di Fipe, Matteo Musacci:
*5i sta diffondendo sempre di
piil questa zensibilitd e pertanto
sono le stesse axiende, di pro-
pria iniziativa, ad aver iniziato il
percorso, seppur in percentuale
ancora ridotta rispetto alla loro
totalita, per inserire nello sta-
tuto societario la responsabilita
sociale d'impresa. Anche in un
settore come quelle dei pubblici
esercizi che, di per sé, non nasce
COMN questa esigenza’.
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Lo spreco nel foodservice?
In Italia e solo marginale

SECOMDO LE STIME DELL'ONU PESA PER IL 28% NEL MONDO. NEL NOSTRO PAESE MANCA UN DATO PRECISO, MA LTMPRESSIONE DEL
PROF. AMDREA SEGRE, FONDATORE DI SPRECO FERD E LAST MINUTE MARKET, E DI UNA PERCENTUALE *DnA PREFISSO TELEFOMICO™

& Andrea Guolo

L'obiettivo fissato nell'agenda 2030
delle Mazioni Unite & dimeszzare
lo spreco alimentare entro quel-
la scadenza A partire da quanto?
(uesto & il problema: il livello di
partenza. Perché, secondo il Food
Waste Index Report 2024 di
Unep e Wrap, diffuso lo scorso
anno alla vigilia della Giomata In-
ternazionale Rifiut Zero, nel 2022
{ultimo anno complete disponi-
bile) sono stati generati, a livello
globate, rifiuti alimentari per 1,05
miliardi di tonneflate, pari a 132
chilogrammi pro capite & quasi un
quinto di tutto il cibo a disposizio-
ne dei consumatori.

IL 28% DELLO SPRECO
VIENE ORIGINATO

NEL FOODSERVICE

Il rapporto redatio da Unep, acmo-
nimo inglese {United Mations En-
viroment Frogram) che indica l'or-

40

783 MILIONI DE PERSONE SOFFRONO LA FAME
OGNI ANNO NEL MONDO, E 150 MILIONI
DI BAMBINI HANNO RITARDI NELLA CRESCITA

panizzazione internazionale attiva
dal 1972 a cui & affidato il compito
di organizare le attivith celebrative,
& Wrap (The Waste and Resour-
ces Action Programme), Ong bri-
tannica che lavora con le imprese e
i privati nefla richzione dei rifiuti e
nello svituppo di prodaott sostenibili,
arriva tre anni dopo il primo doce-
mento che sveld quanto gli sprechi
alimentari fossero ormai diventati
un‘urgenza da affronte 2 o i -
welli, partendo dall’economia dome-
stica per arrivare all'ndustria e, in-
fine, 3l comparte defla ristorazione.
[ un punto di vista analitico, i dati
somo stafi racoolti da tutto il mondo,
fornendo stime globali e nasdonati
sipnificativamente piti solide e det-

tagliate; e poi allinterno del rappor-
o i passa dalla misurazione degli
sprechi alimentari - allesplorazions
di solodioni per b loro ridusone,
moncentrandosi  sui  panenariac
pubblice-privato. A Gvello generale,
le stime indicano una penerazione
enorme di rifiuti solidi urbani, pari a
2,24 miliardi di tonnellate lanno, di
cui solo il 55% viene gestito in strut-
ture controliate. E una parte consi-
stente, quasi la metd, & lepata al dbo.
Senza contare, poi, il packaging per
dho & beverage, come e bottiglie
di plastica e le plastiche in generale,
con 14 milioni di tonnedlste di rifio-
ti plastici che entrano annzalmenie
negli ecosistemni acquaticl. Cheanto
pesa [a ristorazione? Secondo i dati
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del rapporto, nel 2022 il 60 deflo
spreco alimentare & avvenuto a li-
vello familiare, mentre il peso della
vendita al dettaglio & pari al 12%
& quello dei serviz di ristorazions
raggiunge il 28 per cento.

IL 13% DEL CIBO S1
PERDE NELLA FILIER A
“Lo spreco alimentare — & scritto
nellintrodurione dello stodio delle
Maziond Unite —& un fallimento def
mercato che si traduce nello spreco
i cibo per un valone di oltre 1.000
miliardi di dollari ogni anno. E an-
che un fallimente ambientale: lo
spreoo alimentare penera circa Pi-
10%: delle emissioni globali di gas
serra |sia derivanti da perdite che
da sprechi] e oorupa l'equivalents
i quasi il 30% dei terreni agrico-
i mondiali®. Questo fenomeno
colpisce Ie fasce pitn deboli della
popotazione, “Monostante il cibo
venga sprecato su larga scala, fino
a 783 milioni di persone soffrono
i fame opni anno e 150 milioni di
bambini sotto i cingue anni soffro-
no di ritardi nella crescita e nello
ayiluppo 2 causa di una carenza
cronica di nutrienti essenziali nella
loro dieta”, rimarca il documento.
Gli 1,05 miliardi di tonneflate di
cibo sprecato a tutti § lvelli equi-
valgano al 19% del cibo disponibile
per | consumatori, e questo dato si
aggiunge al 13% stimato del cibo
mondizle che va perso nella filiera
alimentare, dal post-raccolto fino
alta vendita al dettaglio. Inoltre, se-
condo il report, seno poche ke na-

zioni ad aver raccolto dati affidabili
sullo spreco alimentare, nel tempo
e in modo coerente.

E un piccolo numero di esse sta
dimostrando progressi verso il di-
mezzamento dello spreco alimen-
tare entro il 2030, In particolare,
le ridurdoni significative s stanno
osservando nei Paesi in cui lo spre-
o alimentare & stato monitorato
in modo costante per molti anni,
come il Repno Unito, dove la -
duzione & stimata oltre il 18%, e il
Giappone, che si pone tra i pin vir-
tuosi con una riduzione prossima a
un terzo deflo spreco complessiva.
In opni caso, soltanto 4 Paesi del
G20 (Australis, Giappone, Hegno
Unito, Stati Uniti) e ka totalita defle
nazioni che appartengono all'U-
nione Europea dispongono di si-
me sullo spreco alimentare adatte
4 monitorare i progressi fino al
2030.

“La buona notizia — ha dichiarato
Inger Andersen, Diretirice ese-
outive di Unep — & che sappiamao
chie se i Paesi dessero priorita a
questo problema, potrebbero in-
vertire significativamente la per-
dita e lo spreco alimentare, ridurre
gli impatti climatici e le perdite
economiche e accelerare i progres-
si verso gli obiettivi ghobali®. E ha
agpiunto il ceo di Wrap, Harriet
Lambx “Con gli enormi costi per
I'ambiente, la societd e le econo-
mie ghobali, cawsati dallo spreco
dlimentare, abbiamo bisogno di
un'mione pif coordinata tra i con-
tinenti e be catene di approvvigio-
nAmento.

I partenariati pubblico-privati
sono uno strumento chiave che
fornisce risultati opgi, ma richie-
dono sostegno: siano essi filan-
tropici, amendali o governativi,
gli attori devono mobilitarsi a
sostegno di proprammi che af-
frontano enorme impatto che lo
spreco di cibo ha sulla sicuresza
alimentare, sul nostre clima e sui
nostri portafogli’.

POCHIDATIPER LA
RISTORAZIONE

Il Rapporte 2024 ha evidensiato
anche che 1a disponibiliti e ka coper-
tura dei dati sullo spreco alimentare
niei settori della vendira al dettaglio e
defla ristorazione sono rimaste pres-
soché imvariate, con una persistente
mancanza di dati accurati a livello
nazionale al di fuori dei Paesi ad alio
reddito. “5i tratta di una grave lacona
di dati, dowvuka in parte alla difficolta
di misurare con precisione diversi
sotto-settori (sia il settore della ri-
storazione che quello defla vendita
al dettaplio presentano molteplici
e alle difficoltd di scalare le stime in
base a fattori nazionali appropriati

(come la quantith di cibo servito in
un particolare sotto-setiore). Man
mano che un numer: sempre mag-
giore di Paesi iniria a misurare o
spreco alimentare nei settori dells
vendita al dettaglio o della ristorazio-
ne, ¢ chie le misurazioni copromo pii
sotio-settor rispetio 4 opgl, si pre-
vede un aumento delle stime sullo
spreco alimentare dovuto a una co-
pertura pit ampia. B fondamentale

ni, & ridurre lo sprece alimentare in
guesti contesti pud aiutare be aende
a richarre i costi eperativi e di smalti-
mente dei rifiut”. Nello spedifico, §
dati raccolti in Europa evidenziano
una media di oltre 100 kg di cibo
sprecato pro capite, con picchi olre
i 160 kg nei Paesi meno virtoosi che
son il Portogallo e la Svizrera, men-
tre il pil virtuoso in assohito risulta
essere la Bulgaria, con circa 30 kg a
persona, In tutte le nasoni enropes,
& o spreco in ambito domestico a te-
ner banoo, mentre nel food service
il fervomeno appare molto Gmitato,
L'ltalia i posiziona nelta parte alts
della classifica, quella legata ai Paesi
meno virtnos ¢ con oltre 100 kg di
cibo sprecatn ma SeNEd COMpPren-
dere il camale food service perché; si
leppe in una nota del Rapporio, "L1-
talia ha fornito a Enrostat una stima
relativa al settore della ristorazione,
ma quests & stata rimossa da questo

LE STIME MONDIALI SULLO SPRECO ALIMENTARE

Mepis pro caeme (kal  Totae 2022 (Muomi

Ambito AHHO) il TOHM.)
Domestica i) 631
Faod Service 36 290
Fotal 17 13
TOTALE B2 1052

Fonte: Food Waste Index Report 2024
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set di dati a causa delle note limita-
zioni di portata, in quanto rappre-
sentativa solo di una piccola parte
del settore della risorazione”.

ITALIA:"PERCENTUALI
IRRILEVANTI

NEL FUDRI CASA™
Cuestultima nota & sicuramente
spinzzante, ed & confermata dal foous
lmhia dell'osservatorio  intermarzio-
nale su cbo e sostenibilith Waste
Watcher 2025 realizmato per la
dodicesima  Giommata nazionale

prevenzione delbo spreco alimen-
tare, dove si evidenzia uno spreco
complessive di 4.5 milioni di ton-

Andrea Segré,
Fondatore Last Minute Market

nellate di cibo in falia, per un valore
perso di 14,1 miliardi di euro, di oui
#,2 mibardi sono legati alfambien-
te domestioo @ 4 miliardi generati
dalla distribuzione, ma sull'ambito
extra domestico campegia un pun-
o di domanda “Ad ogni modo, s
intuisce come la percentuale reale
sia molto contenuta”, ha dichiarato
Andrea Segreé, fondatore di Last
Minute Market & Spreco Zero,
che ha ideatn e diripe [Osservatorio
W aste W atcher, “La prevalenza as-
sofuta riguards lo spreco domestico
e in parte la grande distribuzione
che perd sta rivolpendo sempre pit
attenzione alla termatica def recupe-
iy, csl come Fagrricodtura”. Cranto
alla ristorazione, Segré evidenzia la
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collshorazione avviata con Fipe, ta
Federsz dei pubblici i
finalizzata alla prevenzione dello
spreco e che ha dato vita allo Spreco-
metro, un'spp che misura o spreco
alimentare, ¢ dlosservatorio sullo
spreco extra domestico, monitoran-
do mense e ristorant. | primi risul-
tati dimostrano come lo spreco in
tra 'orpanizzazione “scientifica” pre-
sente nelle cucine e finafizeata alla
riduzione degli impieghi e al conte-
nimento degli eccessi, olire che con
la praduale diffusione defla colturs
del “rimpiatting”, Segré sostiene che:
“Parfizmo di percentuali da prefisso
telefonico, ma esktono ambitd del
finori casa dove occorme alrare b so-
glia delliattenzions, in particolare ke
mense scolastiche dove lo spreco &
wisibile e rilevane”.

IL NODO DELLE MENSE
Segmé invita la ristorazione fafisna
a potenziare il messapgio da trasfe-
rire, in termini di comunicazione
efficace, ai clienti finali. “In cocinz lo
un problema rilevante.  Lasticella
wa alzata in salz, dove il ristoratore
pub contribuire, come ‘front man’
nei riguardi del consumatore, a dif-
fondere la cultura del rimpisttine. B
una question: di educaione alimen-
tare, Il sistema pud migliorare, ma
i parte comundoe da un dato non
negative”. (@ da fare molto, invece,
in ambito scofastico. “Cui bo spreco
avviene per tanie raghond, in part-
colare perché il cibo non & boono.
Il sistema dei bandi e dei capitolas
i basa spesso sul criterio del massi-
mo rikasso, ¢ quando scende il costo
di produrione dei pasti — peraltro,
quello di moli bambini e ragaes
all'interno della scuola é i loro unico
pasto sano ed equilibrato, conside-
rando l'alta quota di carenza afimen-
tare presente in liaka — la quakita
cala di conseguenza. Oocorre quindi
lavorare al miglioramento dei bandi,
per evitare che prevalga il criterio

42

COVER STORY

del massimo ribasso”. Segré & posi-
tivy per quanto riguarda il catering:
“Con Anbe, [Assodazione naziona-
le delle imprese di bangueting e cate-

doiti e al recupero delle eoredenze,
Chi fa catering & [i per vendere e per
gtnia_g-lmlqﬁlﬂinmsgnmper

LO SPRECO S5TIMATO IN EUROPA

aun evento. Una quota di eccedenze
i sard sempre, ma c'i: anche il modo
di stimolare il consumo successivo
a livello domestioo o il recupero del
cibo o servito tra gli mvitat”.

Foon wasTe
(Kgleapita)

Ausstna
Belgso
Bulgana
Croazia
Repubblica Coca
Danimarca
Estonia
Finlandia
Francia
Germania
Grecia
Ungheria
Ihanda
Italia
Lettonia
Lituania
Lussembuirge
Malta
Handa
Podonia
Portogallo
Slevacchia
Slenenia
Spagna
Swezia
Morvegia
Federanone Russa
Serbia
Swizzera

Lk

Fonte: Food Wacke Index Repory 20074
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184 societa benefit
nel settore f&b

INTERVISETA AL PARLAMEMTARE, E PRESIDENTE D ASSOBEMNEFT, MAURD DEL BARBA: "LA TRASFORMATIOMNE SOCIETARIA RAFFORZA
LA GOVERNANCE Df UN'IMPRESA, RENDENDOLA PIU CAPACE DI GESTIRE | RISCHI E DUNGUE PIO COMPETITIVA®

B Andrea Guels

“L'ltalia & stato il primo Paese
sovrano al mondo a dotarsi del-
la legge che disciplina le Societa
Benefit, poi seguita da numerosi
altri stati®, racconta a Food Ser-
wvice il parlamentare e presidente
di AssoBenefit, Mauro del Bar-
ba. Era il 2015 quando lo stesso
del Barba presentd il disegno di
legpe. *1 tempi erano maturi per
guesta innovazione: si pensi alla
Laudato Sii, alla Cop21 di Parigi,
ad AgendaZ030 con 1 17 504G,
eventi tutti della seconda meri
del 2015. Ma nella politica e nella
cultura italiana questo specifico
concetio non era mai nemmena
stato citato.

Mi resi subite conto, quindi, che
ad un'axione del Parlamento che
anticipaya, leggendolo, un biso-
gno della societd, andava affian-
cata un'‘azione culturale e opera-
tiva ii sostegno e diffusione della
medesima”. Macque cosi, a fine
2018, AssoBenefit, il cui com-
pite & quelle di concorrere all'af-
fermazione di un nuovo modello
economice di sviloppo sostenibi-
be sul territorio italiano basato sui
principi costitutivi delle Societ
Benefit, come recita 'art. 3 dello
Statuto. Attraverso la promozio-
ne, crescita e valorizzazione delle
Societd Benefit, 'associazione si
rivolge quindi a tutti gli opera-
tori economici, finanziari e isti-
tuzionali per valorizeare le scelte
di questi imprenditori e renderle
costitutive di un nuovo modello
di swiluppo.

! Presidente del Barba, quali
sono i vantaggi reali di essere
societd benefit per le imprese
che scelgono questa direzione?
Partiamo dalla fine, da quello che
la recente ricerca a cui abbiamo
collaborato ha messo in evidenza:
la qualifica di Societs Benefit raf-
forea la povernance di un‘impresa
rendendofa piil capace di gestire i
rischi @ dungue pid competitiva.
Mon sorprende percid che a pariti
di settore e dimensioni, le Societa
Benefit abbiano mappiori profit,
maggiore partecipazione femmi-
nile, personale pin qualificato e
meplio retribuito, crescita patri-
moniale magpiore, investane di
pilt in innovazione e molio altro

ancora, Tuttavia be Societd Benefit
i qualificano per la scefta del du-
pice scopo, ovvern Fassunzione
tra le proprie finalith di benefici
comuni sociali e ambientali che =i
rivolgono a tuiti gli stakeholders.
Pertanto i benefici non sono solo
per la societd medesima, bensi
i ripercuotono sulla societd dal
momento in cui questa sceglie di
perseguire benefic altrui e di dar-
ne conte atiraverso una relazione
annuale & una valutazione dellim-
patto sociale e ambientale creato.
Cit mon sarebbe possibile se non
fossimo  effettivamente in una
grande fase di cambiamento in cui
mercato, domanda, offerta, finan-
73 e istituzrioni, stanno cercando la
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strada per premiare ke imprese che
producono benefici per la societi.

! Comestanno rispondendo
food e ristorazione?

La risposta del settore & stata fin
qua sipnificativa, con il compar-
to agroalimentare che ha visto la
nascita di 184 Societd Benefit di
cui 107 sono industrie alimentari
¢ delle bevande, 75 della ristora-
wone. Ci sono tutti i presupposti
perché si possa avviare una prima
riflessione settoriale e impostare
un lavore di lettura e valorizzazio-
ne di quanto fatto secondo un per-
corso a gradini che immaginiamo
dovri caratterizzare questo cam-
bizmenta.

43




! Quali comportamenti vir-
tuosi impone la scelta di diven-
tare secietd benefit nell'ambita
del food e della ristorazione?

Ciascuna Societi Benefit & [ibera
e invitata dafla legge a scegliere gl
obiettivi di beneficio comune che
intende perseguire. Questo aspet-
i consente a ciascuna anzitutto di
interpretare @ rilanciare la propria
traduzione laddove vi legga una
antesignana attitudine alla sosteni-
bilitd, aspetto che nel settore food si
ritrowa maolto spesso e che dungue
valorizza una sana tradizione its-
lizna. Sarebbe interessante, ¢ come
AssoBenefit vorremmo contribui-
re a questa riflessione, che ciascun
comparto elaborasse anche delle
linee puida di settore circa i benefi-
i comiumi, anche se, allo stato delle
cose, @ irrinunciabile per b che
consente di generare, la completa
liberta lasciata a ciascuna impresa
di individuare i benefici comuni di
oui worTa farsi portatrice, non solo
sugli aspetti ambientali, facilmente
individuahili dal settore, ma anche
sn quelli sociali. Il cibo, infat, &
Felemento che pit di ogni alro
consente di intercettare bisogni di
ogmi tipo e che intercetta, ad esem-
pio, tutti gli SDG'S di Agenda2030.

! Lascelta di iniraprendere
questo percorso determina
vantaggi di relarionali tra
imprese di diversi settori?
Laspetto defla cosiddetta “inter-
dipendenza”, ovvero il vantaggio
commerciale e di impatto nel ore-
are Telazioni tra le Societh Benefit
e vere @ proprie filiere, si sta re-
centemente sviluppando grazie al
raggingimento di una minima
massa critica, soprattotto su quei
territori & maggiore densith di So-
cietd Benefit come il Mord [talia
Tuottavia quest vantagei potreh-
bero andare ben oltre i semplici
aspetti commerciali e di tracciahili-
tin i fifiera e se ne stanno rendendo
conte aloune regicni e comuni che
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“La shda & rendere

competitivo nel contesto
gblﬂk il mercato italiano
delle Societd Benafit"

Maurs del Barba,
Presidente AssoBensfit

hanno iniziabo a considerare di-
versamente le Societd Benefit sul
proprio territorio, leggendovi non
sobo il valore economico generato
e le garanzie ocouparionali, bensi
andando a osservare pli impatti
ambientali e sociali per poteniar-
li & connetterti alla propria azione
territoriale. 5i capisce che queste
NUOYEe CPPOrtuniti rEppresenians
il vero cambizmento volubn da-
gli imprenditori benefit e stard in
questa opportunits il successo o
meno degli obiettivi associativi e
della stessa norma

! Esistono benefici anche

dal punto di vista fiscale o

di contenimentoe dei costi
burocratici? () almeno
eSiSIErANNG in prospettiva?

Al momento non esistono, & ke
stesse Societd Benefit ancora chie-
dono a gran voce che non vengano
inseriti. Pud sembrare anti-intuiti-
vo, ma la ragione & chiara: i van-
tagyi, che sono gia tangibili, saran-
no Ento pit concreti quanto il
il mercato ki sapra copliere per il
valore che portano e dungue & ne-
cessario che le Societa Benefit scel-

EAND qUesto Peroorso non in modo

avventurosn, cercando  vantaggi
fiscali, ma con grande consapevo-
lezza del cambiamento virtuoso
che queste comporta. In futro,
come mostrano le tanto osannate
& criticate direttive europee (come
la CSRD, CSDD) c'é da aspettarsi
che prima la finanza, e quindi le
istituzioni con b loro politics eco-
nomica, utilizzeranne queste leve
per “premiare” ke Societd Benefit
e gli impatti positivi. i un percor-
%0 segnaio: si tratta solo di capire
quando saranno maturi | tempd,
ma la direzione & chiara.

! Come devono cambiare le
risorse umane per sostenere la
“transizione” a societi benefit?
Ouando ho il piscere di visitare
una Sodetd Benefit trovo sempre
un tratio conmune anche tra impre-
se molto diverse tra loro: il perso-
nale. Non avrebbe aloun senso che
Una soCietd assumesse questa qua-
lifica se non fondasse come prima
coza sulla relarione con i propr
collaboratori il cambiamenio che
intende affrontare. Sempre pii
spesso sono gli stessi collaboratori
a proporre al management questo
percorso. Non & un mero approc-
cio contrattuale, anche se spesso
le ricadute sono di quel tipo, ma
di un pieno coinvolgimento negli
obiettivi di beneficic comune e

pure nellindividuazione di bene-
fici comuni interni. Per qualcuno
questo & il punto di partenza, per
altre imprese una naturale evolu-
wione, Per tutte, un piano di inter-

venio, peraliro previsto dalla legge
isHitutiva,

! (uali sonio le sfide futore nel
wostro ambito?

Le Societd Benefit sono cid che pin
somiglia alle imprese del futuro,
con la caparith di competere nel
presente. Cambiare i paradigmi
del mercato & uno sforzo titani-
o0, soprattutts se si considera che
opgi il mercato & globale e che una
sfida come questa gid & difficile in
culture omogenes ira loro ma a li-
vello globale lo diventa ancora di
pii. Questa dungue & [a sfida pin
bella: rendere sostenibile (& nel
contempo competitive) il mercato
italiana, avendo la capacitd di far-
Io nel contesto globale, Per questo
abbiamo veluto dimostrare empi-
ricamente che gia oggi le Socketa
Benefit hanno dei vantaggi nel
“rischiare | scelta”, ma siamo con-
sapevoli che la sfida & molto pin
ampia e riguarda il futuro. Samo
solo all'inizio di un percorso, e As-
soBenefit lavera al fianco di qoest
imprenditori, i veri protagonist,
per aiutarli a leppere quanto acca-
de & progettare i prossimi passi,

Le Sockets Bermfit sono imprese del futuro gia capaci di competese ned presente
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Le strategie di organizzazioni
e piattaforme

IL RECUPERO DEL CIBO E COMPLESSO MA POSSIBILE, GRAZIE AL KMOW HOW Dl BAMCO ALIMENTARE. COM LE TECMNOLOGIE DIGITALL
MASCONC SOLUZION] PER LA SECOMNDA VITA DEL FOOD (TOQ GOOD TO GO0 PER LIMITARE LO SPRECO A MONTE (PLANEAT)

# Aadrea Guola

Mako come Fondarione ned 1989, Banco Mimentane resee od awtars ngni anna 1.BOOUGDD persone in dlfficaltd

Recuperare il dbo o ridurre o
spreco, intervenendo a monte o a
valle, purché obiettivo di evitare
un effetto collaterale inaccettabile,
come la distruzione di un valore
alimentare, passa essere Centrato.
Che lo si facda atitaverso [adione
di volontari impegnati per ragioni
etiche o stiraverse soluzicni tecno-
fogiche avanzate & contempaoranee,
anche per ottenere ricavi e trasfor-
mando un'idea nobile in un'ativiea
imprenditoriale, va bene comun-
que. L'urgenza, del resto, & presen-
te non sobo dentro le mura dome-
stiche, ma anche nel fuori casa e in
particolare nell'ambito delle pause
di lavoro, degli eventi, delle sitna-
Ziomi gestite tramite catering lad-
dove gli ordini si fanno sulla base

di previsioni che, nel caso di errord,
finiscono per determinare un'of-
ferta ecressiva e quindi potenziale
rifiute. Ecco dungue tre realta che,
in maniera diversa e con differenti
strumenti, 5i sono impegnate dan-
do forma ad aFioni concrete.

L'AZIONE SOLIDALE DI
BANCO ALIMENTARE

Banco Alimentare & una rete oo-
stitwita dalla Fondamone omonima,
con sede a Milano, e da 21 Banchi
regionali, Masce nel 1989 per so-
stenere, in una logica sossidiaria,
oftre 7.600 orpanizzazioni partmer
che sul territorio nazionale siutano

quasi 1.800.000 persone in diffi-
colti. "Lo scorso anno — racconta
Giovanni Brunoe, presidente di
Fondazione Banco Alimentare Ets
— sono state distribuite ofre 93mila
mnnellate recuperate  dallindu-
stria, dalla Gdo, dalla ristorazione
organirzara e non solo, a cul vanno
aggiunte circa 10mila tonneflate
donate in particolare durante la
Giomata nazionale dells colletta
alimentare di novembre e quanto
ricevuto attraverso il Fondo na-
zionale e il Fondo europeo per ghi
indigenti. A livello nazionale i vo-
lontari stabili impegmati sono quasi
Zmila e i dipendenti sono oltre 200,
di cui una trentina in Fondazions".
Recuperare e ridistribuire gram-
itamente il cibo cotto in ecceden-
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@m non & un'attivitd semplice, ma
Banco alimentare bo fa da 22 anni
attraverso una complessa e pun-
tuale Ingistica con la propria rete e
con tutte be Organizzazioni parmer
territoriali (Opt] delegate ai recu-
peri. “Oppi — continua il presidente
Bruno - recuperiamo da mumerose
realtd tra ristoranti, bar, hotel, ca-
tering e ristorazione organizzata
Sono 86 le attivith Horeca, di cui
14 fast food, due navi da crociera,
11 resort. E poi d sono 59 esercizi
commerciali, 83 societd di catering,
484 realtd di ristorazione collettiva,
154 mense, 9 centri cottura & 321
sruole”. Storicaments, la prima ap-

"
LG SCOrso anmno 5ono

state distribuite oltre
I3 mila tonnellate di cibo,
recuperate da industria, Gdo
e ristorazione organizzata”
Giovanni Bruno
Presidente Fondazione Banco
Alimentare Ets




plicazione della Lepge 155/2003,
cosiddetra “del Buon Samaritano”,
all'epoca fortemente richiesta da
Banco Alimentare, fu il program-
ma Siticibo per limitare [elevarn
spreco di alimenti nelle mense
scolastiche e mella ristorazione
collettiva, che contrastava con 'al-
lunparsi delle file fuori dalle mense
per poveri, Successivamente, dal
2016 con lintroduzione defls Lep-
pe Gadda 166/2016, Fattivita di do-
nazione ¢ recupero delle eccediense
alimentari dai canali di approv-
vigionamento della Gdo e defla
ristorazione ha avuto una crescita
importante, Banco Alimentare ha
predisposto un insieme di proce-
dure chiare, semplici e di immedia-
ta comprensione e applicazione per
garantire la rutela del consomatore
finale, paradigma di efficacia ed of-
ficienza delle parmerships fra realta
differenti, profit e non profit, e che
hanno dato vita alla formulazione
del “Manuale per corrette Prassi
Operative”, redatio insieme a Cari-
tas ftaliana e validato dal Ministero
della Salute nel 2015, “In termini
numerici, nel 2024 abbiamo distri-
buite 1.376.793 porzioni di cba
cotto, 86,875 kg di pane e 115914
kg di frutta ¢ verdura e siamo tor-
mati quasi ai livelli di recupero
pre-Covid®, rimarca il presidente.
Il recupero del cibo, in particolare
quells cotto, per le sue caratteri-
stiche, & on'attivitd che richiede la
massima attenzione e il rispetto di
quanio acruratamente previsto a
livello normative. La Fondazione
sta lavorando per implementare la
sicurezza delle donazioni alimenta-
ri, cercando di sensibilizzare tutti
gli operatori del settore alimentare,
nello specifico quello della ristora-
zione, nella condivisione dellelen-
o degli inpredienti ed allerpeni a
tutels del consumatore finale. “Gli
addetti ai lavori in questo senso
stanno rispondendo positivamen-
te e collaborano per cercare di
migliorare totti ghi aspetti igieni-
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co-sanitari lepati alle donssioni di
eccedenze alimentari di cibo cotto”,
afferma Giovanni Bruno. E si nota,
sopratiutte post Covid, come i
donatori stiano cercando di essere
piit sostenibili provando a dimi-
wuire gli sprechi alimentari e, di
consegunenza, anche le donazioni
in termini numerici risultano pin
basse, In prospettiva, verra svol-
ta un‘antiviti di monitoraggio sul
territorio, da parte del Comitato
tecnico scientifico della Fonda-
rione insieme alle sedi regionali
di Banco Alimentzre ¢ alle or-
Eanizzazioni partmer territoriali
delepate ai recuperi, per consoli-
dare attivitd svolta da Banco Ali-
mentare sulle diverse tematiche
legate alla qualita e alla sicurezz
alimentare. “Per questo motivo
stiamo svolgendo on'attivith di
formazione sulla procedura ope-
rativa di recupero delle eccedenze
alimentari per aggiornare i sog-
getti coinyolti sulle linee guida, in
modo che possano essere applica-
e coTTettamente per salvapguarda-
re e tutelare il consumatore finale,
beneficiari dell’aiuto alimentare”.

LA"SECONDA VITA" DI
TOO GOOD TO GO

Fondata in Danimarea nel 2016,
Too Good To Go nxce con F'o-
biettivo i offfire una soluzione
concreta per ridurre lo spreco
dlimentare, atiraversn una app
che mette in contatio esercenti &
aziende del settore alimentare con i
consumatori, permettendo di dare
una seconda vita al cibo invendu-
o, Dggi & presente in 19 Paesi con
oltre 180,000 negozi parmer e piil
di 100 milioni di utenti, ed & diven-

Salvare un
evitare Femissione di 2.7 kp di CO2e

tramite app conserte di

tata il pitl grande marketplace glo-
brale per il recupero delle eccedenze
alimentari, contribuendo a salvare
piil di 400 milioni di pasti. In ltalia
Too Good To Go & attiva dal 2019,
“A oppi — racconta Mirce Ceriso-
la, Country director di Too Good
Tuo Go lalia — abbiamoe contribuito
a salvare dallo spreco oltre 25 mi-
lioni di pasti, coinvolgendo con ke
nostre soluzoni pit di 10 milioni
di utenti ovvero pii di un italia-
no su sei, collaborando con olire
26,000 partner sn totto il territorio
nazionale che includono ristorant,
pasticcetie, panetterie, supermer-
cati, aziende alimentari e tanti altri.
Il nostro impatto nel ridorre o
spreco si traduce anche in benefi-
ci ambientali importanti: sabvare
un pasto tramite Iapp Too Good
To Go equivale a evitare 2.7 kg di
emissioni di CO2e, oltre & rispar-
miare $10 litri d'acqua, quasi cin-
que vasche da bagno.

Siamo orpogliosi di essere diventa-
ti un punto di riferimento affidabi-
fe per gli utenti e per tutti | postri
parmer che vopliono agire contro
I spreco”. Tra le solurioni avviate

LE SOLUZIONI DI TOO GOOD TO GO
COINVOLGONO PIU DI UN ITALIANO SU SEI,
SALVANDO OLTRE 25 MILIONI DI PASTI
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spicea b Surprise Bag, semplice e
inmovativa, pensata appositamen-
te per il settore della ristorazione.
“Cirazie alla nostra app, i ristora-
tori possono mettere in vendita @
prezzo ridotte il cibo invenduto &
fine giornata, evitando che venga
sprecato.

Il funzionamento & modto sempli-
ce @ intuitivo: una volta registrar,
gli utenti possono consultare le
Surprise Bag disponibili, prenota-
re quelle che preferiscono diretta-
mente tramite Fapp e ritirarle in
negozio nella fascia oraria indi-
cata. In questo modo, aiutiamo i
ristoratori a ridurre gli sprechi e
a generare un introite da cibo al-
trimenti spreco; allo stesse tempa,
offriamo aghi wienti la possbilita
di scoprire noovi locali e contri-
buire concretamente contro o
spreco alimentare.

Una soluzione win-win-win: per
gli utenti, per i parmer e per i
pianeta”. E la risposta dei risto-
ratori? “Estremamente  positiva,
cosl come quella dei clienti finali.
Stiamo registrando una crescita
costante melle richieste di affilia-

“Il nostro impatto nella
riduzione dello spreco si
traduce anche in benchici

ambientak il'l"lpﬂl‘hnli"

Mires Cerisola
Country director
Too Good Te Go Italia

wone, provenienti sia da grandi
catene che da esercizi indipendenti.
Collshoriame da tempo con realtd
consolidate del settore, come Alice
Pizza, Autoprill ed Eagaly, solo per
citarme abrune; ma anche com oume-
rose attiviti bocali”. In particolare, [
partnership con Earaly ha permesso
di salvare oltre 100,000 pasti, pro-
muovendo [ cultura anti-spreco
attraverso eventi speciali dedicati
al pubblico dei comsumatori. “Al
temps Stess0, Fisconiriam wund cre-
scenbe consapevolerza sul tema del-
Iy spreco alimentare a tott i livelli,
confermata dal pumeri in costante
aumento.

Inodtre, b2 recente partnership con
Fipe ci consente di rafforzare ul-
teriormente il nostno impegno el
sensibilizzare il mondo della ristora-
mone sullimportanza di ridurre gli
sprechi, promuovendo una soluzio-
ne semplice &d efficace come Too
Good Toe Go”. E adesso? *Il nostra
impegno — conchude Cerisola — @
quello di consolidare i risultati rag-
giunti, salvando un numers sempre
magpiore di pasti e ampliando
rete di collaborazioni nel settore.
Lobiettive & rendere il contrasto
allo spreco un tema ancora il cen-
trale, grazie a soluzioni semplic e
accessibili come |3 nostra app. Pa-
rallelamente, stiamo sviluppando
Iy spreco lungo lintera filiera. Un
esempio & Too Good To Go Pla-
tform, recentemente lanciata, pen-
sata per ottimizzare la gestione delle
eccedenze nel settore della grande
{Juesta nuova solurione modulare,
grazie allmtelligenza  artificiale e
allintegrazione diretta con il mar-
ketplace di Too Good To Go, sup-
porta i rivenditori nella pestione
ottimale delle date di scadenza dei
prodoti, Cié permette di ridurre i
tempi dedicati ai controlli manali,
ottimizrare [inventario dei negozi
e diminuire la quantita di prodotti
sprecati a scaffale”,

COVER STORY

PLANEAT, IL BENEFICIO
DELLA PREVISIONE

Diiverso @ 'approccio di PlanEat,
iniziativa che non punta al riuti-
lizzo ded cibo gia preparato, bensi
al contenimento dello spreco “a
monte” attraverso il sistema del-
la prenotazione dei pasti. (Juesta
“mensa digitale”, come si autode-
finisce PlanEat, & il frutto di un'i-
miziativa avviata da un gruppo
di persone con precedenti espe-
rienze maturate in una societd di
comparazione dei prezzi, con for-
ti competenze acquisite in ambito
di programmazione ¢ di e-com-
merce, ¢ che, come racconta il
co-founder e Ceo Micela Lam-
berti: “Volevamo mettere gue-
ste competenze a disposizione di
un ecosistema esterno, Ci siamo
concentrati sul tema dello spreco
alimentare, un tema gipantesco &
con il quale tutti dobbiamo fare
i conti soprattutto in prospettiva
di un ulteriore aumento defla po-
polazione mondiale. Mentre aftri
lavoravano sulla necessita di dare
un secondo Mercato o wnd secon-
da vita al cibo in avanzo, moi ab-

“Siamo cresciuti
tanto gm:ic alla
diversihcazione, con la
consegna dei piatti dosati
e pronti da cuocere”
Micols Lamberti
Co-founder & Ceo PlanEat

biamao cercato di agire per evitare
che si arrivasse allo spreco, quindi
lavorando sulla prevenzione. Cosi
nasce la nosira piattaforma, basa-
ta sulla domanda molte semplice:
cosa vorresti mangiare il giorno
successivo? In questo modo, la
piattaforma trasmette al sisterna
un'informazicne  fondamentale
e ‘pianifica il mangiare’, da cui
il nome PlanEat che ci & piaciu-

Plantat punta al conteniments dello spreco atiraverso fa prenotacione des pasti
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to anche per il suo richiamo alla
tutefa del Pianeta”. Il primo ordi-
ne per PlanEat arriva il & marzo
2020, alla vigilia del primo lock-
down e della conseguente chin-
sura delle attivita di ristorazione
delle aziende, quindi non & stato
propric un inizio in discesa per
PlanEat .. “Cinque anni dopo —
continua Lamberti — possiamo
dire che siamio cresciuti tanto & lo
abbiamo fatto diversificando, con
il servizio alle famiglie e con la
consegna dei piatti dosati e pronti
da cuocere, con il primo modello
di progetio di mensa diffusa che
coinvolge i ristoranti che si ro-
vano in prossimita delle aziende,
con la scelta della consumazione
al ristorante o tramibe delivery.
Abbiamo cercato di adattarci ai
nuovi contesti e alle sitmazioni
differenti, fino allambito sco-
lastico”™. Oppi PlanEat conta un
centinaio di addetti, non ha anco-
ra raggiunto il break even ma vi
si stz avvicinando: "Contiamo di
arrivarci tra meno di un anno. |
finanziatori hanno creduto in noi
e ¢i hanno garantito il denaro suf-
ficiente per centrare I'obiettive di
stare in piedi da soli”. Cuestanno
sono partite tre nuove iniziative:
il progetto pilota di PlanEar per
la scunla pubblica, la creazione di
PlanEat Eventi che ha debuttaio
in occasione defla manifestazione
Fa' la cosa giusta a Milano & che
avrd un‘importante visibilicd in-
ternazionale duranie le Olimpiadi
invernali del 2026 ("Il cibo ordi-
nato viens gestito in appositl con-
tenitori, chiuse in box, senza ori-
ginare contaminazioni”, precisal,
¢ infing la collaborazione con una
catena di ristorazione per lo svi-
luppe di ona piattaforma dedicata
e nella guale, attraverso il pre-or-
dine, viene concesso al cliente fi-
nale uno sconto def 20 per cenbo.
(Juesta piattafiorma rappresenta il
punto di partenza verso la crea-
zione di PlanEat Ristoranti.
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La svolta organizzativa
di chi diventa Societa Benefit

NOMN BASTA IL CAMBIO D4 STATUTO, OCCORRE INVESTIRE E SAPER PROGRAMMARE | PASSAGGI NECESSARI PER INTERCETTARE LE
OPPORTUNITA DI IMMAGINE, GESTIONE E METWORKING TRA IMPRESE CHE PARLAMNO LA STESSA LINGUA

& Andrea Guola

CAMST HA ADEGUATO
LA STRUTTURA
INTERNA

Realti leader nellambito della ri-
storazione collettiva con 80 anni
di storia e un fatturato appregan
di 847 milioni di euro nel 2023, 2
bolopgnese Camst Group ha scelto
dal 2023 la via della societd benefit
perché, come ha dichiarato a Food
Service il presidente Francesco
Malaguti: “Rappresenta una tap-
pa importante del percorso yerso
un modello di impresa sostenibile
che da anni stiamo perseguendo.
Camst & da sempre attenta alle per-
sone, ale comunith in oui opera, ai
territori in cul s sviloppa e a cui
restitnisce valore, aliambiente. Vo-
gliamo che questa nostra vocazio-

me sia scritta a chiare lettere anche
nel nosiro stamute. In tal modo gli
impegni che ci assumizmo saranno
ancora pit condivisi con i nostri
stakeholder.

Questo passo o permette anche di
manitorare il nostro impegno nel
CrEare un impateo positivo, Toono-
scendo che il successo economico
deve essere  equamente  accom-
pagnate da un contributo sociale
e ambientale”, Con pia di 11.000
dipendenti e 85 milioni di pasti
serviti, Camst Group si posiziona
come una delle ariende-chiave in
ltalia wei servizi allinterno di scuo-
le, axiende, ospedali e case di cura,
con attiviti consolidate anche nella
ristorazione commerciale attraver-
so marchi come Tavolamica, Noi
e [Dal 1945 Gustavo [aliano, oltre
al bangueting con il brand Detta-
gli catering. Malaguii afferma che:

Camat conta s pai di I1J}ﬂ0dipuﬂdn-mi e serve BS maion b pasts
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“Come Socicti Benefit, ghi
impegni che ci assumiameo
saranno ancora pitl condivisi
con i nostri stakeholder™

Francesce Mll.uguti
Presidente Camst Group

‘B Riproduzione Hiservata

“Ladozione del modello di societa
benefit ha richieste un adeguamen-
to della struttura organizativa per
rispondere con pit efficacia alle
sfide ambientali e sociali emergen-
ti, integrando b sostenibiliti come
un valore centrale nelle decisioni
aziendali e promuoovendo una cul-
tura interna orientata alla respon-
sabiliti sociale e allinnovazione.
Mel 2025 lanceremo il nostro pia-
no strategico di sostenibilith che
ci dara la direzione per i prossi-
mi anni, definendo con chiaressa
obiettivi, azioni & responsabilith
delle nostre scefte”,

A lvello operativo, Camst i im-
pegna 2 integrare questi valori in
ogni fase defla propria attivic, dal-
fa scefta dei fornitori alla gestione
dedle risorse, anche se il percorso @
complesso e in continue mighora-
mento. *l vantaggi sono stati evi-
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denti in termini di rafforzamento
della credibilita e delle relazioni
con i clienti sensibilizzati ai temi
ambientali ¢ sociali®, rimarca il
presidente. La risposta dei client &
stata di appreszamento e supporto.
“La comunicazione trasparente e
autentica sui nostri obiettivi e -
sultati ha contribuito 2 rafforzare
il rapporto di fiduca e a fideliza-
re un pubbfico sempre pil consa-
pevole in termini di sostenibilitd.
Questa trasformazione ha anche
permesso di attrarre nuovi dientd
e di rafforzare la nostra reputasio-
ne come azienda responsabile”,
Trai noovi progetti in cantiere per
Camst Group spiccano quelli lega-
ti alla riduzione dellimpatio am-
bientale, tra coi lottimizzazione
delle filiere di approvvigionamen-
to sostenibile, il percorse sul piano
di decarbonizzazione e iniziative
di educarione alimentare per le
scuole e le comunitd, "Continue-
remo a investire in innovazione e
formazione per portare avanti la
nostra missicne di una ristorazio-
ne buona, sana e sostenibile”, con-
clude Malaputi.

ANDRIANI, DALLE
SCUOLE ALLA FILIERA

Il cambiamente dello sttt per di-
ventare Societh Benetit risale al 2000 e
ha rappresentato per Andriani, un pri-
o passo formale nellintegrazione de-
i obiettivi di sostenibilita nel modelio
di bnsiness, aprendo anche b strada
Ouesta masformazione ha permesso
al gruppo con sede a Gravina in Puglia
(Bari), punto di riferimento neffin-

| dipendenti di Andiiani posons contare sa di wn programma & wetfare dedicato

PER UN MAGGIORE COINVOLGIMENTO DELLA
FILIERA, ANDRIANI PREVEDE LA FIRMA DI UN
CODICE DI CONDOTTA DA PARTE DEI SUPPLIER

Burdo, Food Trst & CSR Commu-
nication Specialiss— percheé da sempre
Andriani & vocata alla sostenibifith.
Fin dal 2007, partendo dalls nostra
to per diventare i capofila della filiers
dei legumi secchi pin esesa di ltka,
con 700 aziende apricole coimvolte &
tradizione di monocolmr regiona-
b basata sul fromento per sposare la
cantsa defla biodiversiti e poter inseri-
Te novitd di prodotio in ambito pasta,
wisto che com # nostro marchio Felicia
g proponiamo l pasta di legumi di
cereali e altre materie prime natural-
mente prive di ghiine. E quesio pro-
oesso di trasformazione le abbiamo
portatn nelle soucde, sensibilzzando le
nuove generazioni ¢ racontando oo
che o, nel nostro Paese, s pusd fare
apricoltira in maniera giusta e sosbe-
nibile. La sensibilizzarione & duplice,
exsendo mirata st al coinvolgimenio
della filiera apricols nelladozione def-
le buone pratiche sia dei consumatori
in termini di informazione ed educa-
#ione, [l mito & aywenuln atraverss

I

“Da sempre Andriani &
vocata alla sostenibilita:
dal 2017 investiamo per
EIi'f’L‘F‘I tare l Cﬂpﬂﬁ]ﬂ nf‘"ﬂ

ﬁ!‘l-l:h'.l 'E'EII Itgl.l'l'l’\i 5ccc|1i"

Maria Teresa Burdo
Car communication Andrizni
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b1 crexvione di un brond dedcato,
Andriani Educational Ed & stato ac-
compagnato db investimendi legati lla
d hanno permesso dii raggungene o
sficante obiettivo della nentraliti car-
bomica dello stabifimento produttive.e
adredone di un programma di welfare
peer i dipendenti che comprende non
soko la presenes o servizi di mossap-
giatore & parmochiere aziendale, ma
anche un incentivo in busta paga per
chi decide i lasciare a caca Fantome-
bile ¢ il recarsi al lavoro in bicdeta
{programma Bike to Work). “Molte
comso prinea del 2030 ¢ hanno trovato
ulteriore impules proprio & partine da
quellanno con ba scelta i rasformand
in societh benefit”, precisa Burdo. “Ci
avanti tuite queste attivith, fsando e
pattn ambientale e sociale misurabili e
ragpiungibili”. Dopo aver raggiunto i
tragunardi di Scope 1 {emissioni dirette)
eSonpe 2 (emisioni indirette da ener-
gia), Lazienda affronta opgi la sfida del-
lo Scope 3, che riguanda e emissioni
lungo s ba filiera ™ Cuesto impegno
si traduce in un coimvedgiments sem-
Fadogione di un codice di condotta
condiviso con tutt ghi o defl b vs-
Ine chain: il percorsn & aooompagmato
da un progetio di oco-evolhmione | dhe
supporta la filiera nells transiwions
verso modelli produting pili - soste-
nibili. "La sesenibilith & concretiza
sole se condivisa, anche attraverso dei
momenti di confronio e senz impo-
sizioni dallaltn, ma sempre in pieno
accordo sulks hase di obiettivi prefiss-
", rimarca Burdo, E in termini di pro-
diottiy, a chinsdere il cerchio & armivato il
progettn Progey Care, realizetn par-
tendo dai sottoprodot di kvorsiene
della pasta: & stabo presentaio alfoltima
edizone di Foomark (Bologna) e se-
gna [ingresso di Andriani nel pet food
da economia droolare, senza lutifizn
di ingredienti di crigine enimale.
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ITRE PILASTRIDI
COMPAGNIA DER
CARAIBI

Quotata in Borsa dal 2021, Com-
pagnia dei Caraibi ¢ una realta
gpecilizzata  mellimportazione,
sviluppo, brand building e di-
stribuzione di spirits, vini e soft
drink di fascia premiom e super
premium, provenienti da turto il
mondo, e di craft beer italiane, con
circa 57 milioni di ricavi nel 2024,
Duallo stesso anno della quotazio-
ne, Compapgnia dei Caraibi & an-
che societd benefit & nel settembre
2023 ha ottenuto la certificazione
B Corp. “Compagnia dei Caraibi
— dichiara Alessandra Mocellin,
Head of sustainibility and respon-
sahility and quality and compliance
manager della societh — ha sempre
avulo unattenzione particolare
per gli aspetti di sostenibilith am-
bientale, culturale e sociale, e negli
anni aveva gH intrapreso azioni
concrete in questa direzione, Swc-
cessivamente, sbbiamo compreso
quanio fosse necessario un approc-
cie organicn al tema e un impegno
pill strutturate e cosl, nel 2021,
siamo diventati societd benefit in-
corporando nel nostro statote gli
obiettivi di interesse comune che
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meghio rappresentavano la culura
aziendale: lattenzione allambien-
te & in particolare all'shbattimento
delle emissioni di gas climalteranti;
la creszione di un lnopo di lavero
Umano rispetiosn, armonico @ fun-
zionale alla crescita delle persome;
il sostegno di artivici legate all'arte
e alla cultwrs; Pimpegno per lin-
clusione, infesa in senso ampic”.
Chueste aree di impegno e [avoro
vengono definite in azienda come
i pilastri della sostenibilita. | 'entra-
ta in contatto con il movimento B
Corp ha spinto Compagnia dei Ca-
raibi a sposare la cansa defla certi-
ficazione, il cui iter ha richiesto un
paio danni prima di arrivare al ri-
sultato atteso. “In quel pericdo, ab-
biamo continate & rivedere molt
aspetti @ fhossi di lavoro interni, mi-
gliorandoli®, rimarca Mocellin. [a
fine 2022, la societ & enirata a far
parte del network italiano di Unge,
inkzistiva delle Mazioni Unite che
nasce dalls vobonti di promuovere
un'economia globale pii inclusiva
e sostenibile, cui partecipano pin di
20.000 imprese ed organizarioni.
“Uno strumento importante messo
a disposizione da Unge sono gli ac-
celeratori: percorsi di formazione e
confronto tra agende a coi abbia-
mo avuto il piacere di partecipare,
beneficiando di informazrioni wrili
per il postro percorse”, La trasfor-

Cempapnia des Caraibi ha sempre avato grande attenesone per la sostenibilita

20

un investimento necessario per
rendere concreti e tangibili gl
impegni inseriti in statwbo, nomi-
nando il responsabile di impatoo
{la fipura che si occupa di imple-
mentare, MoniLorire e raggiunge-
re gli obiettivi di impatto sociale],
e creando un Comitate Esg con il
compito di individuare i progert
da sviluppare e, infine, definendo
un budget dedicato. “Tutto cid ha
significate grande impegno e lin-
serimento della sostenibiliti come
elemento fondamentale da tene-
re in considerazione nelle scelve
aziendali, ma & stato un processo
naturale, essendo  sostenibiliti
ed inclusione elementi parte def-
la coltura sziendale”, afferma la
manager. Ha inoltre iniziato a re-
digere su base wolontaria i bilan-
ci Esg e il report di sostenibilita,
con la quarta edizione in arrivo
entro Fanno. “L'essere diventa-
ti Societd Benefit e certificati B
Corp significa mettere inclusione
e sostenibilitd al centro delle at-
tivitd aziendali, elementi cruciali
da non trascurare, anche quando
il mercato attraversa periodi non
semplici”. I'ra i clienti ba rispaosta é
stata positiva. “Anche se — precisa
— awvertiamo ancora qualche dif-
ficolta legata all'sccettazione di un
cambio di paradigma. Per esem-
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pio, avremmo voluto inserire la
possibilita di scegliere tra conse-
gne rapide e altre meno tempesti-
we ma pil sostenibili, ma una volta
presentato il progetio al mercato
abbiamo capito che non & ancora
prooto per questi cambiamenti®.
Tra i progetti in cantiere, Com-
papnia dei Caraibi sta pestendo
I'sdesione alla SBTi, Science Based

“Inclusione ¢ sostenibilita
sono al centro delle nostre
attivitd da quande siamo
Societs Benefit ¢ B Corp”

Alessandra Mocellin
Head of sustainability
Compagnia dei Caraiba

Target Initiative, che comporta un
impegno piil serrato verso scefte
di decarbonizzazione. Inoltre, &
stato avyiato il processe mirato
al raggiungimento della certifica-
zione Uni Pdr 125 per la parita di
genere. Infing, & in atto uno studio
approfondive della catena di forni-
turs, dal punto di vista dell'impe-
gno dei fornitori relativamente a
inclusione e sostenibiliti.

FEUDI, VALORIZZARE
IL TERRITORIO

L'essere diventati, dal 2021, una
societd benefit ha rappresenta-
to per Feudi di San Gregorio
e per Tenuate Capaldo, gruppo
di aziende vitivinicole di pro-
prietdi della famiglia Capaldo,
il primo passaggio per cemtra-
re sucoessivamente ['obiettivo
di ottenere la certificazione B
Corp. E se il primo step & stato
relativamente semplice, in par-
ticolare per un gruppo di so-
cetd agricole che, come dice il
presidente Antonio Capaldo:
“Sono gid tendenzialmente deflle
societd benefit, perché alla base
dell'activiti di una cantina c'é
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“Dopo la trasformazione
societaria utilizziamo energia
sclo da fonti rinnovabili e
abbiamo avviato una serie di
progetti per la difesa della

biodiversita®

Antonie Capalde
Presidente Fewdi i San Gregoriu

la valorizzazione del territorio
attraverso la propria bellezza
e attraverso la qualita dei pro-
pri prodotti”, il secondo, quello
della certificazione B Corp, si &
rivelato pit impegnativo, tanto
quanto laltra certificazione che
pud vantare l'azienda con sede
a Sorbo Serpico (Avellino) ov-

vero la Equalitas legata alla so-
stenibilita. Gli obiettivi di Feu-
di come societa benefit somo:
creare valore per llrpinia, co-
struire un'interdipendenza cre-
scente con i fornitori, promuo-
vere arte e cultura come fonte
di ispirazione, wvalorizzare le
persone che lavorano in azien-
da ¢ comunicare valori positivi
ai clienti. "l benefici — racconta
Capaldo — di questn percorso
intrapreso dal 2021 sono mi-
surabili attraverso lorgoglio di
chi lavora per il nostro gruppo
e la valorizzazione delle nostre
attivith. Inolire, siamo entrati
all'interno di una rete interna-
zionale di societd che hanno av-
viato il nostro stesso percorso,
e in maniera guasi naturale si
& creara una sorta di relazione
preferenziale tra societd benefit
certificate B Corp, perché ten-
diamo a parlare tutti la stessa
lingua in termini gestionali e
valoriali”. Tra le scelte pin ri-
lewanti attivate da Fewdi di San
Gregorio dopo la trasformazxio-
ne societaria compaiono |uti-
lizzo di energia esclusivamente
da fonti rinnovabili, i progett
per la difesa della biodiversitd,
[a partecipazione a progetti so-

ciali come quello della Fonda-
rione di Comuniti San Genna-
ro, nel Rione Sanitd di Mapoli,
e il sostegne ai giovani cuochi
che hanno intrapreso percorsi
di sostenibiliti in cocina, at-
traverse il progetto Visionary
Chef. Inoltre, dallo scorse anno,
& sempre Feudi di San Gregorio
ad essersi presa cura della colti-
vazione della vite all'interno del
parce archeclogice di Pompei.
E i prossimi progetti? In cantie-
re ne compaiono diversi: dalla
riduzione del carbon footprint
grazie alla diminuzione del
peso del vetro nelle bottiglie (in
media 15%) e all'ottimizzazione
dei trasporti, alla realizzazione
di un nuove campo di fotovol-
taico per portare autoprodu-
zione energetica oltre il 60%
del fabbisegno, allo sviluppo di
nuove soluzioni per il recupero
e la rrasformazione delle vinac-
ce. E poi € saranno il rafforza-
mento del programma *Adotta
una Scucla® per la formazione
professionale dei giovani e la
realizzazione di un programma
culturale in occasione del 40°
anniversario dalla fondarione
della societd, che verra celebra-
to il prossimo anno.

Med 2021 Feaudi di Sam Gregorio & devenuta una societd benefit
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