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COME STA CAMBIANDO IL LAVORO NELLA
RISTORAZIONE
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2008-2023: NESSUNO COME LA RISTORAZIONE

Negli ultimi 15 anni in nessun settore I'occupazione e cresciuta come nella ristorazione.

Gli occupati sono aumentati del 36,5%, con i pubblici esercizi che hanno rappresentato un
importante bacino occupazionale per i lavoratori nel nostro Paese, inclusi quelli piu giovani.

Loccupazione nella ristorazione, 2008-2023* (var. %)
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LA CRESCITA DEL LAVORO DIPENDENTE

Unita di lavoro - N.I. 2013=100

IL LAVORO emRistorazione  ====|ntera economia
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LAVORO DIPENDENTE: LA PANDEMIA E (FINALMENTE) UN RICORDO

* Nel 2023 il settore dei pubblici esercizi contava, in media d’anno, 1.070.839 lavoratori
dipendenti e 167.493 aziende con almeno un dipendente.

* La struttura produttiva e caratterizzata da imprese di piccole dimensioni con un numero
di dipendenti che, in media, € pari a 6,4 unita.

e Con una variazione percentuale positiva degli occupati del +8,1% sul livello pre Covid-19
(circa 80 mila unita in valori assoluti), la pandemia e definitivamente messa alle spalle.

I L LAVO RO Il lavoro dipendente nella ristorazione — 2019-2023
NELLA

RISTORAZIONE

Variazione assoluta
var. /

Dipendenti 1.070.839 987.052 990.749 +83.787 80.090 85 8,1

Aziende 167.493 165.385 166.747 +2.108 746 +1,3 +0,4

Numero medio

dipendenti per

azienda — Anno 6,4
2023

Fonte: Elaborazione CS Fipe su dati Inps -
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6 DIPENDENTISU 10 HANNO UN CONTRATTO ATEMPO INDETERMINATO

Lavoratori dipendenti secondo La durata del contratto

= || tempo indeterminato (626.503 -
cn . \ . . empo
unita, il 58:5%) e la tlpOIOgla indeterminato Tempo
contrattuale piu diffusa nel settore. 58,5 | determinato
33,9

= il tempo determinato riguarda

341.991 lavoratori dipendenti

(31,9%).

| Stagionale
9,6

IL LAVORO = | lavoratori stagionali sono il restante
NELLA iy
RISTORAZIONE o Ersion 5 s st

Lavoratori dipendenti per categoria — variazioni assolute e %

Variazione assoluta var. %
2023/2022 2023/2019 2023/2022 2023/2019

Tempo

. 341.991 302.909 301.836 +39.082 +40.156 +12,9 +13,3
determinato
Stagionale 102.345 98.048 73.629 +4.297 +28.717 +4,4 +39,0
Tempo 626.503 586.095 615.284 +40.407 +11.218

indeterminato
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totale dipendenti 1.070.839 987.052 990.749 +83.787 +80.090 --
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PART-TIME: UNA CARATTERISTICA STRUTTURALE DELL'OCCUPAZIONE DEL SETTORE

ILLAVORO
NELLA

RISTORAZIONE
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I tempo parziale €& la tipologia di
occupazione prevalente nel settore, con
una quota sul totale del 58,9%. Il 41,1% dei
dipendenti risultano invece assunti con un
contratto di lavoro full time.

|  contratti  full time  presentano
un’accentuazione stagionale piu marcata
dei part time, che invece risponde a
specifiche esigenze organizzative che hanno
solo parzialmente una caratterizzazione
stagionale.

Consistenza — variazioni assolute e %

Full time 440.167 398.458  382.062

Part time 630.672 588.594  608.687

Fonte: Elaborazione CS Fipe su dati Inps

Totale
1.070.839 | 987.052 | 990.749 +83.787 +80.090
dipendenti

Lavoratori dipendenti secondo l'orario di lavoro

Full Time
41,1

Part Time

5819 \

Fonte: Elaborazione CS Fipe su dati Inps

Variazione assoluta

var. %

2023/2022 | 2023/2019 | 2023/2022 | 2023/2019

+58.105 +10,5 +15,2

+41.709

+42.078 +21.986




SE L'ITALIA e INDIETRO SUL LAVORO FEMMINILE, LA RISTORAZIONE NO

Nel 2023 lavorano nella ristorazione 543.749

lavoratrici dipendenti, il 50,8% del totale. Uomini

49,2% \
In un contesto che vede il nostro paese in
ritardo sul lavoro femminile, il protagonismo
delle donne nella ristorazione & un segnale che
fa ben sperare per il futuro.

\ Donne

50,8%

UNSETTOREA
TRAZIONE

Fonte: Elaborazione CS Fipe su dati Inps

Tuttavia..

F E M M I N I L E Tasso di occupazione maschile e femminile dei 25-49enni con figli: confronto tra Italia e principali Paesi europei, 2023 (val. %)
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L'IMPORTANZA DI STRATEGIE ESTRUMENTIA SOSTEGNO DELL'OCCUPAZIONE FEMMINILE

..negli ultimi anni si rileva una crescita del lavoro femminile che e piu lenta: gli uomini,
anno dopo anno, stanno raggiungendo numericamente le donne.

Nella nuova fase del lavoro € importante allora sviluppare strategie, strumenti e
servizi in grado di mantenere alta |'attrattivita del settore nei confronti delle donne,
da sempre protagoniste della ristorazione
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GIOVANI PROTAGONISTI, MA STANNO AUMENTANDO | LAVORATORIOVER 50 E...

\ Over 50
I comparto puo contare su una forza 19,3%

lavoro sostanzialmente giovane. Infatti: Under 30

39,8%
e 4 |avoratori su 10 hanno al massimo 30

anni;
* GIli over 50 sono il 19,3% del totale
della forza lavoro. 30-50
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..IN FUTURO LA COMPETIZIONE PER ATTRARRE | GIOVANI SARA ANCORA Piu SERRATA

GIOVANI:

RISORSA E SFIDA

W [ EDERAZIONE
L B\ ITALIANA

PUBBLICI
FIPE ESERCIZI
N’

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

In questi anni (2009-2023), la ristorazione & riuscita a parare i colpi della crisi demografica:
all'invecchiamento della popolazione dipendente dei pubblici esercizi (gli over 50 sono aumentati del
242,2% rispetto al 2009) non ha fatto da contraltare una emorragia di giovani.

Cio non e dipeso dalla sostituzione dei lavoratori italiani con quelli stranieri: infatti, i primi sono aumentati di
134.289 unita (+70%), i secondi di 28.746 (+40,2%). E la componente italiana dei lavoratori under 30 & pari
al 76,5% (era il 72,8% nel 2009), quella straniera al 23,5% (ed era il 27,2%).

Tuttavia, la questione demografica non puo piu essere sottovalutata. Nel futuro, occorrera presumibilmente
fare i conti con una ancora piu serrata competizione tra imprese per attrarre e trattenere personale. Senza

dimenticare poi che € in atto una profonda trasformazione del rapporto delle persone con il proprio lavoro,
che porta a riconsiderare scelte di vita e professionali di conseguenza.

Il lavoro dipendente nella ristorazione, 2009-2023 (v.a., val. %, dif. Ass. var. %)

lavoratori | Under30 |  30-50anni [ Over50 |  Totale
v.a. % v.a. % v.a % v.a %

dipendenti
Italiani 326.038 76,5 290.771 66,5 168.275 81,2 785.084 73,3

Stranieri  100.243 23,5 146.645 33,5 38.868 18,8 285.755 26,7
Totale 426.281 100,0 437.416 100,0 207.142 100,0 1.070.839 100,0

2023-2009
Dif. Ass. Var. % Dif. Ass. Var. % Dif. Ass. Var. % Dif. Ass. Var. %
+134.289 +70,0 +64.411 +28,5 +113.545 +207,5 +312.245 +66,0

+28.746 +40,2 + 77.854 +113,2 +33.059 +569,1 +139.660 +95,6

Totale +163.035  +61,9  +142.265 +48,2  +146.604  +242,2 +451.905 +73,0 n

Fonte: Elaborazione CS Fipe su dati Inps
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