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RECENSIONI, FIPE PLAUDE ALLE PAROLE DEL MINISTRO SANTANCHE:
“NECESSARIA REGOLAMENTAZIONE CHIARA PER TUTELARE | RISTORATORI”

Roma, 24 gennaio 2024 - FIPE - Confcommercio esprime apprezzamento per le dichiarazioni del Ministro del
Turismo, Daniela Santanché, in merito alle recensioni anonime, un tema su cui la Federazione & in prima
linea. Negli ultimi anni, infatti, FIPE ha presentato numerose proposte al fine di regolamentare una questione
che puo avere gravi effetti non solo sull’attivita economica ma anche sulla salute degli imprenditori, come
dimostrano gli avvenimenti recenti.

La soluzione, sostiene FIPE, deve essere quella di garantire che chi scrive la recensione abbia effettivamente
vissuto I'esperienza che descrive: collegare le piattaforme di recensioni con quelle di prenotazione online
puo essere una delle azioni da intraprendere per assicurare la veridicita del commento e tutelare i ristoratori.
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